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RESUMEN

En este articulo se analiza € factor humano y su influencia en la seguridad maritima, desde un punto de vista empirico que parte del
estudio de diferentes casos de accidentes maritimos; para en un proceso de sintesis, llegar a unas conclusiones que permiten aportar
unavisién de toda la problematica que envuel ve esta materia; desde una perspectiva mas bien practica. Se trata de complementar los
multiples estudios tedricos que se llevan a cabo sobre € denominado "factor humano” en e ambiente maritimo, en especial entodo lo
referente a la seguridad maritima
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THE HUMAN FACTOR AND ITSINFLUENCE IN MARITIME SAFETY

ABSTRACT

Human factor and itsinfluence is analysed in this article from the empirical point of view of maritime safety. It isbased in the study
of different cases of maritime accidents; that's why, our abstracted conclusions of this practical cases, can give usavision of all the
problemsrelated to thissubject. It complements multiple theoretical studiesabout what iscalled "human factor" in the maritimefield,

and especially in maritime safety.
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INTRODUCCION

Ladisciplinadel factor humano naci6 durantelall Guerra
Mundial cuando se descubri6 que los costes derivados del
error  humano estaban alcanzando unos niveles
inaceptables. Los militares americanos contrataron
sicologos, ingenieros, fisicos y expertos de diferentes
disciplinas con € objetivo de megorar e comportamiento
humano. Las lineas de actuacion de estos equipos
interdisciplinares con € objetivo de mejorar la fiabilidad
del hombre fueron al principio tradicionales, centrandose
en aspectos tales como la seleccion del personal, en
establecer unos métodos de adiestramiento mejores, etc.
Como consecuencia de esta estrategia, los métodos
empleados mejoraron en general e comportamiento
humano pero dichos efectos tuvieron una duracion cortay
Se produjo un estancamiento en € progreso de resultados.
En esemomento surgieron nuevasvocesque postulaban un
acercamiento del sistema alas caracteristicasdel operador
en lugar de adaptar € operador a las caracteristicas del

sistema. Este giro ideol égico significd € nacimiento de la
disciplina del factor humano cuyo origen hay que centrarlo
en EEUU.

A lo largo de los Ultimos cuarenta afios méas o menos, la
industria maritima ha centrado sus esfuerzos en mejorar la
estructuray fiabilidad de los sistemas del buque con € fin
de reducir los accidentes e incrementar su eficiencia y
productividad. Hemos visto mejorasen € disefio del casco,
en lossistemas de estabilidad y propulsiony en los equipos
de navegacion. Hoy en dia los sistemas del buque son
tecnologicamente avanzados y altamente fiables. Sin
embargo, € indice de accidentes maritimosesmuy alto alin
y en consecuencia debemos de preguntarnos por qué con
todas estas mejoras no hemos conseguido reducir de un
modo significativo el riesgo de accidentes. Larespuestaesta
en que los avances en la construccion naval, la estructura
del buque y la fiabilidad de los sistemas con los que va
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